
FORMULÁŘ PRO VÝMĚNU A VRÁCENÍ

ADRESA

NEYWER s.r.o.
Fryčovice 646

739 45 Fryčovice
Česká republika

* Výměna/vrácení je možná do 14 dní od převzetí balíku.
* Vrácené zboží nesmí být poškozené, znečištěné, 
   vyprané či nošené. Visačky musí být připevněny k výrobku.
* Formulář je třeba vypsat ke každé faktuře zvlášť. (Pokud vracíte zboží z více objednávek najednou.)
* Nutno vždy uvést číslo faktury nebo objednávky. (Bez tohoto čísla není možné vystavit opravný daňový doklad.)

Vyměníme pouze výrobek stejného kódu a stejné ceny za jinou velikost nebo barvu. 
V případě, že požadujete výrobek jiný, je třeba výrobek vrátit a požádat o vrácení peněz.
Pro jiný výrobek si prosím vytvořte objednávku novou.

VÝMĚNA VELIKOSTI NEBO BARVY

Peníze vracíme pouze převodem na účet. 

VRÁCENÍ ZBOŽÍ - ODSTOUPENÍ OD KUPNÍ SMLOUVY

Důvod vrácení: (nepovinné)

* ČÍSLO FAKTURY / OBJEDNÁVKY:

PODMÍNKY PRO VÝMĚNU/VRÁCENÍ ZBOŽÍ

VRACÍM: (kód/barva/velikost)

POŽADUJI: (kód/barva/velikost)

VRACÍM: (kód/barva/velikost)

PENÍZE POŽADUJI VRÁTIT NA ÚČET ČÍSLO:

Výměnu zašleme zdarma zpět na dodací adresu uvedenou na faktuře. Stejným dopravcem jako původní obj.

VYŘÍZENO DNE:

Vyplní e-shop

Dnešní
datum:

Jméno:
e-mail:


