
FORMULÁR PRE VÝMENU A VRÁTENIE

ADRESA

NEYWER s.r.o.
Fryčovice 646

739 45 Fryčovice
Česká republika

* Výmena/vrátenie je možná do 14 dní od prevzatia balíka.
* Vrátený tovar nesmie byť poškodený, znečistený, 
   vypraný alebo nosený. Visačky musia byť pripevnené k výrobku.
* K tomuto formuláru priložte prosím tiež kópiu faktúry, príp. uveďte jej celé číslo.
* Formulár je potrebné vypísať ku každej faktúre zvlášť. (Ak vraciate tovar z viacerých objednávok naraz.)

Vymeníme iba výrobok rovnakého kódu a rovnaké ceny za inú veľkosť alebo farbu. 
V prípade, že požadujete výrobok iný, je potrebné výrobok vrátiť a požiadať o vrátenie peňazí.
Pre iný výrobok si prosím vytvorte objednávku novú.

VÝMENA VEĽKOSTI ALEBO FARBY

Peniaze vraciame iba prevodom na účet.

VRÁTENIE TOVARU - ODSTÚPENIE OD KÚPNEJ ZMLUVY

DÔVOD VRÁTENIA: (nepovinné)

PODMIENKY NA VÝMENU/VRÁTENIE TOVARU

VRACIAM: (kód/farba/veľkosť)

POŽADUJEM: (kód/farba/veľkosť)

VRACIAM: (kód/farba/veľkosť)

PENIAZE POŽADUJEM VRÁTIŤ NA ÚČET ČÍSLO (IBAN): 

Výmenu zašleme zadarmo späť na dodaciu adresu uvedenú na faktúre. Rovnakým dopravcom ako pôvodnú obj.

VYŘÍZENO DNE:

Vyplní e-shop

Dátum:  Meno:

* ČÍSLO FAKTÚRY / OBJEDNÁVKY:


